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1. Основная деятельность 

Основной целью работы Государственного автономного учреждения 

социального обслуживания «Шерловогорский реабилитационный центр 

«Топаз» Забайкальского края в 2023 году является совершенствование 

условий для повышения качества социального обслуживания различных 

категорий граждан, в том числе населения, оказавшегося в трудной жизненной 

ситуации. 

В целях совершенствования деятельности учреждения, качественного 

оказания социальных услуг       ведется работа по улучшению   кадрового 

потенциала 3 сотрудника центра   получили образование в высшем учебном 

заведении, 1 человек продолжает получать, 1 человек – в среднем 

профессиональном учебных заведении (Приложение № 1). 

            В 2023 году сотрудники прошли обучение по следующим темам: 

1. Обучение по охране труда - 10 чел. 

2. КПК «Экономика и бухгалтерский учет в социальной сфере» - 1 чел. 

3. КПК «Участковая социальная работа: практика профессиональной 

деятельности» - 1 чел. 

4. КПК «Главный бухгалтер бюджетной сфере (код В). Новые стандарты 

учета отчетности. Налоги. Планирование. Контроль» - 1 чел. 

5. КПК «Эпидемиология и профилактика инфекций, связанных с 

оказанием медицинской помощи» - 1 чел. 

6. КПК «Актуальные вопросы в восстановительной медицине» - 1 чел. 

7. КПК «Актуальнее аспекты профилактики, диагностики и лечения новой 

коронавирусной инфекции COVID-19» - 1 чел. 

8. КПК «Школа грантрайтинга (основы разработки социальных проектов)» 

- 1 чел. 

9. КПК на тему: «Ведение бухгалтерского учета в бюджетной сфере в 

соответствии с требованиями федеральных стандартов. Оплата труда. 

Применение профстандартов» - 1 чел. 

10.  ПП по программе «Сестринское дело в педиатрии» - 2 чел. 

11.  ПП по программе «Специалист по социальной работе» - 2 чел. 

12.  КПК по программе «Основы религиозных культур и светской этики» - 

1 чел. 

13.  Стажировка по теме: «Комплексное решение проблем семей в сложных 

обстоятельствах, затрудняющих жизнь ребенка, в деятельности 

семейных многофункциональных центров» - 6 чел. 

14.  Семинар: «Семейный МФЦ – интеграция ресурсов помощи семье с 

детьми» - 2 чел. 

15.  Обучение по пожарно-техническому минимуму - 1 чел. 

В течение года работники учреждения награждались почетными 

грамотами и благодарственными письмами:  

- Почетная грамота Министерства труда и социальной защиты РФ – 2 

человека; 



- Благодарственное письмо Министерства труда и социальной защиты 

населения Забайкальского края – 2 человека; 

- Почетная грамота Глав городских поселений «Шерловогорское» и 

«Борзинское» - 16 человек; 

- Почетная грамота учреждения – 15 человек.   

 В 2023 году продолжилась работа по оптимизации социального 

партнерства. ГАУСО ШРЦ «Топаз» Забайкальского края в своей деятельности 

традиционно сотрудничает с социальными учреждениями Борзинского 

района, с организациями: Дом детского творчества, ДК «Шахтер», средние 

общеобразовательные школы района; ДЮСШ №1, Борзинская ЦРБ, 

участковая больница пгт. Шерловая Гора, Администрация городского 

поселения «Шерловогорское», Администрация Муниципального района 

«Борзинский район», ОМВД, Борзинский городской суд, Следственный 

комитет Борзинского района, ПФР, АО «Разрез Харанорский», Центр 

занятости населения, КДН и т.д. 

На протяжении всего года работниками учреждения велась работа, 

направленная на выполнение плана доходов от внебюджетной и иной 

приносящей доход деятельности.   

За 2023 год учреждением заработано 6077466,24 руб.  

Из них: 

- питание – 234882,0 руб. 

- парикмахерские услуги - 233040,0 руб. 

- психолого-педагогические услуги - 22550,0 руб. 

- услуги швеи – 40362,0 руб. 

- прокат технических средств реабилитации – 113023,0руб. 

 - обслуживание на дому – 2417071,80 руб. 

- социально-медицинские услуги - 753905,0 руб. 

- производство хлебобулочных изделий – 529776,0 руб. 

- швейное производство – 584060,0 руб. 

- безвозмездные поступления - 600020,0 руб. 

- доходы от компенсации затрат – 41880,71 руб. 

- доходы о реализации материалов – 40154,51   руб. 

        Государственное задание ГАУСО ШРЦ «Топаз», утвержденное 

приказом Министерством труда и социальной защиты населения 

Забайкальского края, выполнено полностью. 

Раздел I. Предоставление социального обслуживания в полустационарной 

форме, включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских 

услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, 

социально-трудовых услуг, социально-правовых, услуг в целях повышения 

коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих 

ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных 

социальных услуг. Государственное задание выполнено на 100%. За 2023 год 

прошло 177 несовершеннолетних (155 детей, находящихся в ТЖС, и 22 



ребенка-инвалида). Самовольных уходов из отделения воспитанники не 

совершали. В отношении всех воспитанников были приняты необходимые 

меры по защите их прав и законных интересов. 

Раздел II. Содержание и воспитание детей-сирот и детей, оставшихся 

без попечения родителей, детей, находящихся в трудной жизненной 

ситуации. Государственное задание выполнено на 108% (86*100/80).   В 

стационарном отделении для детей, оказавшихся в трудной жизненной 

ситуации, прошло реабилитацию 86 несовершеннолетних.  Курс реабилитации 

детей в среднем составил два месяца. Воспитанников, находящихся в 

учреждении более 6 месяцев, 4 человека. 1 несовершеннолетний совершил 

самовольный уход. В отношении всех воспитанников были приняты 

необходимые меры по защите их прав и законных интересов.  

Раздел III. Предоставление социального обслуживания в форме на дому, 

включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, 

социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-

трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения 

коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих 

ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных 

социальных услуг. Государственное задание по численности получателей 

услуги выполнено на 121% (430*100/355). На 31 декабря 2023 года 

численность обслуживаемых составила 357 человек, с начала года обслужено 

430 человек. 

Раздел IV. Подготовка граждан, выразивших желание принять детей-

сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, на семейные формы 

жизнеустройства. Государственное задание по подготовке граждан, 

выразивших желание принять детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 

родителей, на семейные формы жизнеустройства выполнено на 108% 

(27*100/25). На 31 декабря 2023 года численность граждан, прошедших 

обучение, составила 27 человек. 

Часть 2. Сведения о выполняемых работах 

Раздел I. Социальное сопровождение семей с детьми 

Государственное задание по социальному сопровождению семей с 

детьми выполнено на 142% (187*100/132). На 31 декабря 2023 года на 

социальном сопровождении состоит 187 семей, в них 411 

несовершеннолетних. Всего 598 человек. 

 

Отделение сопровождения инвалидов и граждан, 

находящихся в трудной жизненной ситуации 

 

В течение 2023 года деятельность отделения была направлена на   

развитие социальных услуг, выполнение плановых показателей и повышение 

качества социальных услуг. Основными целями работы специалистов 

являлось полное и качественное предоставление услуг, помощь в реализации 

законных прав и интересов, содействие в улучшении социального и 



материального положения, психологического статуса инвалидов, граждан 

пожилого возраста, семей с детьми, а также граждан, находящихся в трудной 

жизненной ситуации. 

Используя современные направления и инновационные технологии 

социального обслуживания, специалисты отделения имеют возможность 

оперативно подстраиваться под изменения потребностей клиентов и 

оказывать необходимые услуги. Вид, количество услуг и период их 

предоставления определяет индивидуальный подход к каждому, что является 

основой взаимодействия отделения со своими клиентами. 

Оказано услуг: 

Виды услуг 2023 г. 

Социально- правовые 4001 

Социально-психологические 3766 

Социально-педагогические 3001 

Социально-медицинские 821 

Срочные социальные услуги  1854 

Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала 

получателей социальных услуг, имеющих ограничения 

жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов 

2200 

Всего: 15643 

Категории обслуженных граждан: 

Категория 2023 г. 

Инвалид  1985 

Ребёнок-инвалид 183 

Граждане пожилого возраста 1432 

Лица БОМЖ 4 

Дети, не имеющие отклонений в развитии  50 

 Прочие 872 

Всего человек 4060 

 В рамках исполнения основных целей работы отделения, в течении 2023 

года специалистами отделения: 

-  Обеспечено социальное сопровождение инвалидов, детей-инвалидов и 

воспитывающих их семей, а также граждан, находящихся в ТЖС: 

 всего на сопровождении - 842 инвалида и ребёнка-инвалида. 

Для решения главной задачи в отношении инвалидов – содействия в 

восстановлении личностных ресурсов или их компенсации, применяется 

интегративная технология социальной работы – социальная реабилитация.  

22 ребёнка-инвалида посетило в течении года группу кратковременного 

пребывания.  Работа группы направлена на реализацию реабилитационного 

потенциала, расширение навыков социализации и среды взаимодействия, 

повышение эмоциональной и познавательной активности, общее развитие. 

Социально-реабилитационная работа была выстроена с учётом 

личностно-ориентированных способностей и возможностей ребёнка-

инвалида, его эмоциональной устойчивости и уровня развития, в тесном 



сотрудничестве с родителями. При составлении плана работы учитывались 

данные диагностического обследования ребенка, результаты предыдущего 

этапа, запрос родителей. 

Изучение результатов реабилитации посредством опроса родителей, 

итоговых диагностик показало, что в результате проведённой 

реабилитационной работы у клиентов расширилась сфера общения, 

увеличился объём навыков социализации, получатели социальных услуг стали 

более контактны, улучшился эмоциональный фон и настроение, произошло 

наращивание социального потенциала. Положительная динамика обусловлена 

хорошей посещаемостью, созданием благоприятных условий (малая 

численность группы, наличие индивидуального подхода), систематическим 

консультированием родителей и распространением информационно-

методических материалов. 

За год сенсорную комнату посетило: 29 детей-инвалидов, 16 детей, не 

имеющих отклонений в развитии, 20 инвалидов, старше 18 лет, 10 граждан 

пожилого возраста. 

Технологией «Домашнее визитирование» за год воспользовалось 2 семьи, 

воспитывающих детей-инвалидов. 

        Предоставление срочной социальной помощи гражданам, попавшим в 

трудную жизненную ситуацию. В пункте выдачи вещей б/у за 2023 год разовая 

помощь оказана 375 гражданам: выделение нуждающимся одежды, обуви и 

других предметов первой необходимости в количестве 5685 единиц.  

Работа социальной парикмахерской. В течение 2023 г. услугами 

парикмахера воспользовались 1318 граждан.  

Работа швейной мастерской. В течение года услугами по ремонту 

одежды воспользовалось 101 человек.   

Работа с лицами БОМЖ – 4 человека (3 оформлены в дома-интернаты, 

двум восстановлены утраченные документы) и гражданами, 

освободившимися из мест лишения свободы – 1 человек (дана консультация 

по обращению в Администрацию городского поселения «Борзинское» для 

принятия на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении). 

Содействие гражданам в оформлении и восстановлении документов: 

 содействие в восстановлении/ оформлении паспорта – 2; 

 содействие в восстановлении медицинского полиса – 2; 

 содействие инвалиду по восстановлению ИПР – 2; 

 содействие в сборе пакета документов для устройства в дома-

интернаты – 25. 

Содействие в помещении нуждающихся граждан в дома-интернаты: 

 Сопровождено в дома-интернаты – 12 человек; 

 Поставлено на очередь – 21 человек. 

На сегодняшний день на очереди в дома-интернаты находится 3 человека, 

2 человека от путёвки отказались. 

Клиентам отделения оказывается информационная, 

консультативная (разъяснительная) помощь: 



 консультации по приёмным семьям – 118; 

 консультации по устройству в дома-интернаты – 101; 

 консультации по правам и льготам инвалидов – 2245; 

 консультации по установлению группы инвалидности – 543; 

 консультации по оформлению ТСР – 100; 

 консультации по координации мероприятий ИПР – 812. 

Обследовано жилищно-бытовых условий клиентов отделения – 704. 

 Внедрение новых, современных технологий     играет большую роль в 

решении многих социальных вопросов, одной из таких форм является Центр 

активного долголетия. Центр активного долголетия – социальная технология 

организации работы с гражданами старшего возраста, реализуемая путем 

межведомственного взаимодействия.  С помощью правильно организованного 

досуга создаются наиболее благоприятные условия жизнедеятельности, 

способствующие сохранению активного долголетия, бодрости духа и 

оптимизма пожилых граждан и инвалидов. Во многом эту задачу решают 

клубы по интересам, которые функционируют на основании положений и 

планов работы отделения: 

Название клуба 
Чел./  

посещений 
Основные направления 

«В ногу с веком» 8/90 
Обучение граждан пожилого возраста и 

инвалидов компьютерной грамотности 

«Ладушка»   6/176 

Объединение граждан пожилого возраста – 

любителей рукоделия и ценителей ручного 

труда  

«Молодушки» 19/2534 

Объединение граждан пожилого возраста, 

стремящихся преодолеть проблемы возраста 

при помощи физических упражнений. 

«Новая волна» 20/2900 

Объединение молодых инвалидов, желающих 

общаться, развивать и реализовывать свои 

творческие способности     

В 2023 году специалисты отделения подготовили команды и 

содействовали проведению онлайн-чемпионата Забайкальского края по 

адаптивным настольным играм, созданных специально для реабилитации 

людей с ограниченными возможностями здоровья: «Матрёшка» – 10 человек, 

«Кульбутто» – 15, «Джакколо» – 16 человек.   

С целью обучения родственников навыкам ухода за лежачими больными 

на базе Центра функционирует «Школа обучения навыкам общего ухода за 

маломобильными гражданами пожилого возраста и инвалидами». За 2023 

год обучение прошло 7 человек.  

Приемная семья для граждан пожилого возраста и инвалидов 

является альтернативой стационарному обслуживанию, является одним из 

вариантов решения проблем жизнеустройства одиноких пожилых людей. 

Приёмная семья позволяет поддерживать традиции семейной заботы о 

старшем поколении, наладить связь поколений, поднять статус пожилых 



людей в семье и в обществе в целом. Всего в течение 2023 года 

функционировало 13 приёмных семей, было открыто 4 семьи, закрыта – 1 

семья: по причине смены местожительства лица, нуждающегося в социальных 

услугах. На сегодняшний день функционирует 11 приёмных семей, в них 

проживает 14 граждан. 

Пункт проката ТСР оказывает услуги по временному обеспечению 

нуждающихся граждан техническими средствами реабилитации на 

возмездных условиях на согласованный период. В пункте проката 

предлагаются во временное пользование основные ТСР, такие как: коляски 

инвалидные (комнатные, прогулочные, детские с электроприводом); 

противопролежневые матрасы, подушки; механические функциональные 

кровати; ходунки взрослые и детские; трости опорные; костыли и др. Всего за 

2023 год услугами пункта проката ТСР воспользовалось 118 человек. 

Всего 1 группа 2 группа 3группа Дети-

инвалиды 

Граждане 

пожилого 

возраста 

Прочие 

 

118 1 7 5 1 44  60 

Основной задачей работы с инвалидами и с семьями,  воспитывающими 

детей-инвалидов, является объединение усилий различных органов и 

учреждений для оказания ранней помощи данным  категориям,  наиболее 

полного удовлетворения их потребностей,  обеспечение качественной, 

доступной среды жизнедеятельности. Деятельность Службы сопровождения 

осуществляется при взаимодействии с подразделениями учреждения, с 

Борзинским ОСЗН, органами местного самоуправления, учреждениями и 

организациями различных форм собственности, общественными и 

благотворительными организациями.  Благодаря сотрудничеству происходит:  

 выявление и постановка на сопровождение граждан, получивших 

инвалидность;  

 психолого-педагогическое сопровождение семей, воспитывающих 

детей-инвалидов (диагностика, коррекционные занятия для детей – 

инвалидов, индивидуальные консультации для родителей);  

 социализация инвалидов через участие в праздничных мероприятиях, 

различных акциях. Совместное проведение мероприятий с 

учреждениями культуры, библиотекой способствует расширению 

социальных контактов инвалидов, их общему положительному 

эмоциональному настрою, формированию навыков общения, 

творческих способностей. 

 координация мероприятий ИПР. 

С целью координации реализации мероприятий ИПР за год 

отработано 634 ИПР. 

С   целью контроля качества оказываемых услуг в соответствии с 

графиками внутреннего контроля, проводились проверки качества 

предоставления социальных услуг.  Анализируя темы контроля, можно 

сделать вывод о том, что наиболее часто проверялось состояние 



документации, качество и результативность патронажа и социального 

обслуживания. При их проведении отслеживались умения специалистов 

диагностировать проблемы получателей услуг, планировать и осуществлять 

коррекционно-реабилитационную работу с ними, осуществлять 

межведомственное взаимодействие по решению проблем получателей услуг, 

а также результативность оказываемых услуг. Выявленные замечания 

устранялись в срок и в полном объеме. Всего проведено 10 плановых и 4 

оперативных проверки. В результате проверок качество предоставляемых 

социальных услуг в целом оценено положительно.  

Специалистами отделения совершенствовались разработанные ранее 

формы работы и осваивались новые методы.  В течении года   специалисты 

отделения участвовали в проведении вебинаров информационно-

образовательной площадки ДФО, вебинаров технологии «Школа ухода», 8 

специалистов приняли участие и успешно прошли Тотальный тест 2023 

«Доступная среда». Заведующая и   специалист отделения прошли стажировку 

в г. Орёл по теме: « Комплексное решение  проблем семей в сложных 

обстоятельствах, затрудняющих жизнь ребёнка, в деятельности СМФЦ»,  

специалист отделения приняла участие в цикле семинаров «Семейный МФЦ - 

интеграция ресурсов помощи семье с  детьми», инструктор по физической 

культуре прошла курс по программе   Благотворительного фонда  «Семья 

вместе» «Адаптивная физическая культура для детей  с ограниченными 

возможностями здоровья». 

Отчетная документация предоставлялась специалистами в полном 

объеме, согласно установленных сроков. Специалисты отделения владеют 

необходимыми методами и технологиями социальной работы, которые 

используют в практической деятельности. По результатам предоставляемых 

отчетов ежемесячно проводится анализ результативности работ, коллективное 

обсуждение результатов работы за истекший период, определяются цели и 

задачи на перспективу с учетом фактических показателей. 

Исходя из вышеизложенного, проведя анализ, работу отделения за 2023 

год можно признать удовлетворительной. 

Из запланированного на 2023 год не удалось создать клуб для родителей, 

воспитывающих детей- инвалидов «Пойми меня», внедрить в работу уроки 

толерантного отношения общества к детям с ОВЗ. 

      Приоритетными задачами на 2024 год являются: 

-  систематическая работать по реализации Федерального Закона от 28 декабря 

2013 года № 442 – ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в 

Российской Федерации»; 

- совершенствовать систему изучения потребностей и удовлетворённости 

получателей услуг и специалистов отделения с целью оказания им 

своевременной, адресной и профессиональной поддержки в повышении 

социальной компетенции, развитии творческого потенциала и улучшении 

качества жизни; 



- обеспечить постоянное удовлетворение клиентов предоставляемыми 

услугами, принять профилактические меры по предупреждению или 

урегулированию претензий и жалоб клиентов; 

- содействовать открытию и участвовать в работе Семейного МФЦ; 

- организовать клуб для родителей, воспитывающих детей-инвалидов «Пойми 

меня»; 

- внедрить в работу уроки толерантного отношения общества к детям с ОВЗ. 

   

Отделение психологической помощи  

и профилактики безнадзорности несовершеннолетних 

 

Основными задачами по профилактике безнадзорности и 

правонарушений несовершеннолетних в соответствии со статьей 2 

Федерального закона №120 – ФЗ от 24.06.1999 г. являются: 

- предупреждение безнадзорности, беспризорности, правонарушений и 

антиобщественных действий несовершеннолетних, выявление и устранения 

причин и условий, способствующих этому; 

- обеспечение защиты прав и законных интересов несовершеннолетних; 

- социально – педагогическая реабилитация несовершеннолетних, 

находящихся в социально – опасном положении; 

- выявление и пресечение случаев вовлечения несовершеннолетних в 

совершение преступлений и антиобщественных действий.  

Отделение психологической помощи и профилактики безнадзорности 

несовершеннолетних предоставляет социальные услуги семьям с детьми, 

находящимся в социально опасном положении или в иной трудной жизненной 

ситуации, на основании обращений несовершеннолетних, их родителей или 

иных законных представителей, либо по инициативе должностных лиц, 

органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и 

правонарушений несовершеннолетних.  

На социальном сопровождении в отделении находятся семьи с детьми, 

имеющие право на защиту и помощь со стороны государства, включая 

социально – правовую, социально – психологическую, социально – 

педагогическую и социально – медицинскую помощь. 

 Социальное 

сопровождение 

2021 2022 2023 
семей В них 

несовер-

шенно-

летних 

семей В них 

несовер-

шенно-

летних 

семей В них 

несовер-

шенно-

летних 

Всего, из них: 138 305 131 277 128 263 

- - СОП 31 66 31 69 26 56 

- - Безнадзорных 

несовершенно-

летних 

8 15 6 11 6 10 

- - Состоит на 

патронаже 

89 203 83 172 91 183 



внутри 

отделения 

- - Прочие 10 21 11 25 5 14 

Сняты с социального сопровождения в 2023 году 59 семей, в них 148 

несовершеннолетних: 

- в связи с постановлением КДН и ЗП – 11 семей, в них 27 

несовершеннолетних; 

- в связи с преодолением трудной жизненной ситуацией – 35 семей, в 

них 92 несовершеннолетних; 

- лишение родительских прав - 11 семей, в них 22 детей (14 детей 

находятся в ЦПДОБПР, 3 детей находятся под опекой, 5 детей проживают с 

отцом); 

- переезд в другой район – 2 семьи, в них 7 детей. 

Специалистами отделения психологической помощи и профилактики 

безнадзорности несовершеннолетних посещаются семьи, находящиеся на 

социальном сопровождении. За 2023 год посещена 661 семья, в них 1343 

несовершеннолетних, с целью обследования жилищно-бытовых условий и 

выявления причин семейного неблагополучия. 

Также семьи посещаются по «Горячей линии». По мере поступления 

сигнала, в течение рабочего дня, специалисты выходят в семью с целью 

обследования жилищно-бытовых условий и выявления причин семейного 

неблагополучия. В 2023 году по «Горячей линии» поступило 3 сигнала, 

посещено 3 семьи, в них 9 несовершеннолетних. При выявлении 

несовершеннолетних и семей, находящихся в социально опасном положении, 

подается информация на семью в органы системы профилактики: Комиссия по 

делам несовершеннолетних и защите их прав, ОМВД России по Борзинскому 

району, Отдел опеки и попечительства, ГУЗ «Борзинская центральная 

районная больница».  

В течение года подано 34 информации, из них 4 информации о 

ненадлежащем исполнении родительских обязанностей, 30 информаций по 

запросу отдела опеки и попечительства, городского суда, КДН и ЗП, УИИ, 

ОМВД, 21 информация в МТиСЗН.  

Совместная работа 

На основе межведомственного взаимодействия с учреждениями 

образования решаются задачи ранней профилактики асоциальных явлений в 

подростковой среде на базе клуба для детей и подростков «Прометей». За 2023 

год в клубе «Прометей» проведено 8 встреч, охвачено 468 человек. Ученики 

школ города, студенты КПТК участвовали в дискуссиях, викторинах, 

интеллектуальных и квест - играх, спортивных состязаниях, праздничных 

мероприятиях для повышения правовой грамотности, для формирования 

здорового образа жизни. По запросу школ в отдельных классах проводились 

тренинги на сплочение, на снятие эмоционального напряжения.    

В клубе «Ядро» совместно с уголовно- исполнительной инспекцией, ПДН 

ОМВД, КДН и ЗП проводится работа с несовершеннолетними, совершившими 

правонарушение. С несовершеннолетними проведены следующие 



мероприятия: психологическая диагностика, коммуникативные тренинги, 

патриотические мероприятия, мероприятия на повышение правовой 

грамотности, по формированию здорового образа жизни. В клубе «Ядро» в 

2023 году проведено 8 встреч, охвачено 27 несовершеннолетних.  

Летняя трудовая занятость подростков в трудовом лагере «Ядро» 

ориентирована на профилактику правонарушений, занятость и оздоровление 

несовершеннолетних, нуждающихся в особой заботе государства. 

В результате групповых, тренинговых и индивидуальных занятий 

подростки учатся работать в коллективе, приобретают навыки общения в 

конфликтных ситуациях, находить компромисс. Подросток получает 

необходимую помощь специалистов. Содействие трудовой занятости 

молодежи способствует решению не только социальных проблем. Эта 

деятельность имеет немаловажное воспитательное значение, ведь бережное 

отношение к результатам своего труда, первым заработанным деньгам, 

чувство ответственности. В летний период 2023 года в трудовой лагерь 

трудоустроено 12 несовершеннолетних, состоящих на учете в КДН и ЗП, 

ОМВД ПДН, ФКУ УИИ УФСИН. В организации труда подростков 

задействованы ГАУСО ШРЦ «Топаз» Забайкальского края, ГКУ «Краевой 

центр занятости населения» и Администрация муниципального района 

«Борзинский район».  За 2023 год несовершеннолетними, работающими в 

трудовом лагере, не совершались преступления и противоправные действия. 

Отделение ведет работу с семьями по предупреждению беспризорности и 

безнадзорности. В целях создания благоприятных условий для вовлечения 

семей в различные формы и методы работы по укреплению внутрисемейных 

взаимоотношений, развития творческого потенциала семьи, популяризации 

семейного образа жизни, ответственного родительства, совместного 

семейного досуга, повышения грамотности в вопросах семейной политики 

работает клуб «Семейный круг». В клубе в 2023 году проведено 6 встреч, 

охвачена 61 семья, в них 105 несовершеннолетних.  В целях формирования 

ответственного родительства, эффективного взаимодействия родителей с 

детьми, укрепление семейных, детско-родительских и межличностных 

отношений внедрена программа выходного дня «Семейный Weekend», и 

информационно – просветительский психологический курс «Счастливая 

семья».  

С Отделом опеки и попечительства в клубе «Пристань счастья» для 

замещающих семей оказывается консультативная, правовая, психолого – 

педагогическая помощь семьям опекунов, приемных родителей, людям, 

желающим взять ребенка на воспитание. За 2023 год на базе центра совместно 

с отделом опеки и попечительства в клубе проведено 10 мероприятий, 

охвачено 30 семей, в них 32 ребенка. 

За 2023 год подготовку в Школе приемных родителей прошли 27 человек. 

Выданы заключения психолога на кандидатов и свидетельства о прохождении 

обучения. Из 27 человек взяли в семью 4 ребенка. 

С целью выявления семей и детей, находящихся в социально – опасном 

положении, обследования условий жизни семей проводятся 



межведомственные рейдовые мероприятия. В ходе рейдов устанавливается 

характер существующих проблем, проводятся профилактические беседы с 

членами семей, оценивается необходимость продолжения профилактической 

работы. С родителями проводится разъяснительная работа по вопросам 

воспитания детей, им оказываются консультации: по обращению за 

материальной помощью, трудоустройства, решаются вопросы о направлении 

детей в социальные учреждения. За 2023 год проведено 48 рейдов, охвачено 

317 семей, в них 584 несовершеннолетних.  

Заведующая отделением, социальный педагог участвуют в заседаниях 

комиссии по делам несовершеннолетних: в 2023 году состоялось 24 заседания, 

рассмотрено 230 семей, в них 343 детей.  

Социальный педагог, психолог участвуют при допросе подозреваемых, 

потерпевших и свидетелей в возрасте до 18 лет.   2023 год – 38 выходов 

(допросы – 5, суды - 33). 

 Отделение ежегодно участвуют в благотворительных акциях: 

- акция «Белый голубь» - 22 человека; 

- фестиваль «Маршрутами будущего» - 57 человек; 

- всероссийская социальная уличная акция «Дарю тепло» - 22 человека; 

- акция «10 тысяч шагов» - 23 человека; 

- акция «Все дети в школу» проходит ежегодно с 1 августа по 30 сентября 

на базе центра «Топаз».  

В ходе акции проводятся рейды, обследование семей, с целью оказания 

комплексной помощи семьям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации.  

Посещено 104 семьи, в них 177 детей.  

Для детей из семей, находящихся на социальном сопровождении, и детей 

из замещающих семей совместно с Фондом помощи детям «Дари добро» 

проведено праздничное мероприятие «Школьный кораблик», в котором 

приняли участие будущие первоклассники. Подарки вручены 17 детям. 

К психологу за 2023 год обратилось 94 семьи с детьми по следующим 

проблемам: девиантное поведение, детско-родительские отношения, 

проблемы в обучении. С несовершеннолетними проведена психодиагностика, 

коррекционные занятия. 

В рамках реализации проекта по профилактики социального сиротства 

на базе отделения работает пункт проката предметов первой необходимости 

для детей первых трех лет жизни. Пунктом проката воспользовались 50 семей. 

В прокате находятся 2 коляски, 1 кроватка, 2 стульчика, детских вещей выдано 

1217 единиц. Психологом отделения проводится работа с беременными 

женщинами по профилактике отказов от новорожденных. За 2023 год отказов 

от новорожденных не зарегистрировано.  

Для детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, часто 

болеющих, для детей с ограниченными возможностями здоровья проводится 

санаторно-курортное лечение в реабилитационных центрах Забайкальского 

края: за 2023 год санаторно-курортное лечение прошли 228 человек, из них: 

Топаз Шиванда Спасатель 

188 21 19 



 

№  

п/п 

Категория Количество человек 

1 Дети – инвалиды 12 

2 Малообеспеченные 154 

3 Опекаемые 15 

4 Часто болеющие  41 

5 Дети участников СВО 6 

   

В отделении разработан план внутреннего контроля качества на 2023 

год, в котором отражены мероприятия, сроки проведения проверок, 

исполнители. Заведующий отделением проводит регулярный контроль за 

объемом и качеством оказываемых социальных услуг, и их соответствием 

потребностям получателей услуг, эффективностью работы сотрудников 

отделения. Проводится анализ и прогнозирование работы, принимаются меры 

по улучшению деятельности отделения. На 2023 год в отделении было 

запланировано 12 проверок контроля качества оказываемых социальных 

услуг. Проведено 11 (т.к. 1 специалист уволился) внутренних проверок 

качества оказанных услуг - проверено 4 специалиста по социальной работе, 1 

педагог – психолог. Отчетная документация предоставлялась специалистами 

в полном объеме, согласно установленных сроков. В результате проверок 

качество предоставляемых социальных услуг в целом оценено положительно.  

Специалисты отделения занимаются самообразованием: «Создание 

Семейного многофункционального центра и его деятельность», «Технология 

«Зеленая комната», изучают методические материалы, предоставляемые 

Ресурсным центром ИКЦСОН «Милосердие», владеют необходимыми 

методами и технологиями социальной работы, которые используют в 

практической деятельности.  

         В 2023 году специалисты отделения приняли участие в обучающих 

вебинарах «Посттравматический синдром», «Психолого – педагогические 

особенности детей и подростков, находящихся в ТЖС», «Психологическая 

травма: основные подходы к определению и преодолению», «Инклюзивное 

образование», «Техника оказания социально – психологической поддержки 

участникам СВО и их семьям», «Оказание психологической помощи семьям, 

принимающим детей подросткового возраста». В октябре 2023 года 

заведующая отделением прошла стажировку по теме: «Комплексное решение 

проблем семей в сложных обстоятельствах, затрудняющих жизнь ребенка, в 

деятельности Семейных многофункциональных центров» на 

профессиональной стажировочной площадке Фонда поддержки детей, 

находящихся в трудной жизненной ситуации, БУ ОО «Кризисный центр 

помощи женщинам и детям «Орловский».  

В течении года специалисты отделения участвовали в общественной и 

культурной жизни учреждения: (посадка овощных культур, 

благотворительные акции, участие в ярмарках).   



Проводимая в течение года профилактическая работа дает 

положительную динамику в семьях, снижается количество семей, 

находящихся на социальном сопровождении семей с детьми, уменьшается 

количество преступлений, совершаемых несовершеннолетними. Исходя из 

вышеизложенного, проведя анализ, работу отделения за 2023 год можно 

признать удовлетворительной. 

Задачи на 2024 год:   

- выявить семьи с детьми, находящиеся в трудной жизненной ситуации;  

- оказать различную помощь семьям, нуждающимся в защите со стороны 

государства;  

- провести летнее оздоровление детей в ЛОЛ, санаторно-курортное 

лечение в реабилитационных центрах Забайкальского края; 

- снять семьи с учета в связи с улучшением обстановки в семье.  

 

Служба участковых специалистов по социальной работе 

 

Службой участковых специалистов охвачено 14 населенных пунктов 

Борзинского района, в том числе 2 городских и 12 сельских поселений. Всего 

в службе осуществляют свою деятельность 16 участковых специалистов, одна 

заведующая. 

Служба участковых специалистов осуществляет свою деятельность по 

принципу административно - территориального закрепления участков за 

конкретным специалистом для того, чтобы жители участка знали своего 

участкового специалиста, владели необходимой информацией, касающейся 

социальной защиты. 

Спектр оказания услуг участкового специалиста очень широк: это работа 

с жителями сельских и городских поселений, имеющих право на меры 

социальной поддержки, работа с семьей и детьми, работа в области 

социальной адаптации граждан пожилого возраста и инвалидов в обществе, 

оказание помощи отдельным категориям граждан и социальным группам для 

предупреждения или преодоления трудной жизненной ситуации. 

 Служба участковых специалистов по социальной работе г. Борзя и 

Борзинского района пользуется большим спросом у населения.  За 2023 год к 

участковым специалистам обратилось 11795 человек, из них 9198 семьи с 

детьми, граждан пожилого возраста – 2522 человек.   

Всего обращений по мерам социальной поддержки – 8964.  Из них: 

- Ежемесячное пособие гражданам, имеющих детей - 1017 

- Доплата многодетной семье - 326 

- Регистрация многодетной семьи - 130 

- ЕДВ многодетной семье - 303 

- ЖКУ многодетной семьи - 143 

- ЕДВ при рождении первого ребенка - 61 

- Ежемесячная выплата при рождении первого ребенка 418-ФЗ -

195 

- Ежемесячная выплата на ребенка в возрасте с 3 до 7 лет - 510 



- Субсидия малоимущим семьям - 627 

- Государственная материальная помощь - 753 

- ЕДВ, ЕДВ на ЖКУ отдельным категориям граждан - 805 

- Краевой материнский капитал - 125 

- Компенсация за оплату капитального ремонта - 87 

- Региональная социальная доплата -133 

- Социальный контракт - 647 

- Оформление на присвоение звания «Ветеран труда» - 45 

- Разные вопросы (ЦЗН, ПФР, ФСС) - 3051 

- Социальное пособие на погребение умершего - 6 

За 2023 год участковыми специалистами оказано 8777 услуг семьям с 

детьми, гражданам пожилого возраста – 5201 услуг. 

 Всего оказано услуг -13978 

Виды услуг  

Социально - педагогические 376 

Социально - психологические 4958 

Социально - правовые 6808 

Трудовые 84 

Коммуникативные 286 

Срочные 1112 

Медицинские 354 

За 2023 год специалисты содействовали предоставлению государственной 

социальной помощи на основании социального контракта. Всего в 2023 году 

заключено 125 социальных контрактов по 4 направлениям (трудная жизненная 

ситуация, поиск работы, открытие ИП, разведение личного подсобного 

хозяйства). 

В своей работе участковые специалисты сотрудничают с   учреждениями 

города и района, ведется работа по межведомственному взаимодействию с 

педагогами сельских школ, администрациями сельских поселений, ФАП, ПФР, 

отделом опеки и попечительства. 

Регулярно осуществляется социальный патронаж неблагополучных 

семей, пожилых и инвалидов, одиноких граждан, семей с детьми. Всего за 2023 

год участковыми специалистами осуществлено 790 выходов в семью. 

Патронаж проводится   совместно с главами сельских поселений, 

специалистами администрации. При посещении обследуются социально-

бытовые условия проживания граждан. Выявляются социально 

неблагополучные семьи, выясняются причины их неблагополучия. 

Санаторно-курортное оздоровление в ГАУСО ШРЦ «Топаз» при 

содействии участковых специалистов прошли 73 несовершеннолетних 

ребенка из малоимущих семей, в том числе дети, посетившие летний 

оздоровительный лагерь. 

По мере необходимости в сельских поселениях проводятся заседания 

социального Совета. В состав совета входят глава сельского поселения, 

социальный педагог школы, медицинский работник, участковый специалист 



по социальной работе. Благодаря действиям социального Совета оказывается 

реальная помощь, которая помогает семье выйти из трудной жизненной 

ситуации.   За 2023 год в селах района проведено 20 заседаний социальных 

Советов.   

В каждом сельском поселении работают клубы по интересам, где 

участковые специалисты принимают активное участие в организации и 

проведении культурно-массовых и социально значимых мероприятий, таких 

как День села, 8 марта, День матери, День защиты детей. Ко дню Победы и ко 

дню пожилого человека участковые специалисты вручали поздравительные 

открытки.  Также в декабре 2023 года специалисты приняли участие в 

проведении мероприятий, посвященных Дню Героев России. 

В рамках формирования и поддержания здорового образа жизни среди 

людей серебряного возраста осуществляют работу 56 клубов, в которых 374 

человека принимают активное участия в тематических часах, занятиях и 

развлекательных мероприятиях, выставках, ярмарках. 

В течение 2023 года в рамках реализации мероприятий национального 

проекта «Демография» организовано 33 выезда, с помощью которых 

осуществлялась доставка пожилых граждан и инвалидов, проживающих в 

сельской местности, для обследования узкими специалистами и полного 

медицинского обследования в ГУЗ ЦРБ «Борзинская». Всего обследовано 510 

человек. 

В формате благотворительной помощи, сотрудничая с фондом «Старость 

в радость», участковыми специалистами было вручено 49 продуктовых 

наборов для граждан пожилого возраста. 

Участковые специалисты по социальной работе приняли участие 

во вручении удостоверений «Дети Войны» гражданам, родившимся в 

довоенный период и в годы Великой Отечественной войны.   

В преддверии нового года участковые специалисты активно занимались 

выдачей новогодних подарков для детей - инвалидов, детей из многодетных, 

малообеспеченных семей. Всего участковыми специалистами было выдано 

359 подарков. 

Задачи и цели службы участковых специалистов на обслуживаемой 

территории по обеспечению доступа жителей к социальным услугам, 

обеспечения их необходимой информацией, касающейся социальной защиты, 

осуществление приема граждан, потребности в конкретном виде социальной 

помощи за 2023 год   выполнены.   

Задачи отделения службы участковых специалистов на 2024 год: 

-  Выявлять граждан, нуждающихся в социальных услугах. 

- Сопровождать семьи с детьми, инвалидов, семьи, воспитывающие 

детей- инвалидов. 

- Повысить уровень профессионального мастерства специалистов 

через самообразование. 

- Формировать социальный паспорт закрепленного участка. 

- Работать с семьей и детьми, оформлять документы для направления 

детей в оздоровительные лагеря, социально-реабилитационные 



центры. 

- Проводить индивидуальную профилактическую работу с семьями 

«группы риска». 

- Работать по социальным контрактам на основании государственной 

социальной помощи малоимущим семьям. 

 

Отделение социальной реабилитации № 1 

 

Отделение социальной реабилитации предназначено для 

круглогодичного оздоровления детей и подростков. Основной целью 

отделения является оказание помощи несовершеннолетним, нуждающимся в 

социальной поддержке, направленной на социальную реабилитацию и 

адаптацию. В период с 11.01.2023 г. по 29.12.2023 г. в учреждении прошли 

санаторно-курортное   оздоровление 475 детей.  

 

 
В условиях непрерывного реабилитационного процесса 

несовершеннолетним в 2023 году были предоставлены социальные услуги: 

 

социально-

бытовые 

социально-

педагогические 

социально-

психологические 

социально-

правовые 

- предоставление 

площади жилых 

помещений;  

- предоставление 

в пользование 

мебели;  

- обеспечение 

питанием;  

- социально-

педагогическая 

коррекция, 

включая 

диагностику и 

консультирование;  

- формирование 

позитивных 

- социально-

психологическое 

консультирование, 

в том числе по 

вопросам 

внутрисемейных 

отношений; 

- Оказание 

помощи в 

оформлении и 

восстановлении 

документов   

 

0

100

200

300

400

500

Дети из 
малоиму

щих 
семей

Дети с 
ограниче

нными 
возможно

стями, 
дети 

инвалиды

Дети 
оставшие

ся без 
попечени

я 
родителе

й

Дети 
частоболе

ющие

Дети из 
многодет

ных 
семей

Дети из 
неполных 

семей

Всего 
детей

Ряд 1 90 20 18 110 139 98 475

Численность и статус детей          

 



- обеспечение 

мягким 

инвентарем 

(постельными 

принадлежностя-

ми) 

- организация 

досуга и отдыха; 

- уборка жилых 

помещений. 

 

интересов (в том 

числе в сфере 

досуга);  

- организация 

досуга 

(праздники, 

экскурсии, и 

другие 

культурные 

мероприятия). 

- социально-

психологический 

патронаж. 

 

Всего: 82650 27373 2607 475 

Для несовершеннолетних, находящихся на реабилитации, создана 

коррекционно-развивающая среда: групповая игровая комната, комнаты для 

отдыха; сенсорная комната с оборудованием для релаксации, логопедический 

кабинет.  

На территории центра в работе с детьми активно используются: 

антивандальные тренажёры, игровая детская площадка «Мы – будущее 

России».  

Воспитательная работа в отделении социальной реабилитации 

проводится согласно календарному плану.  В отделении успешно проводятся 

занятия по интересам по следующим направлениям: 

№ 

п/п 

Название 

кружковой работы 

Всего 

занятий 

Охват 

детей 

Результаты  

1. «Золотой ключик» 53 103 Развивается творческая и 

художественная способность 

детей посредством 

вовлечения в театральное 

искусство. 

2. «Идеи для 

творчества» 

36 57 Обучение основам рукоделия 

с использованием различных 

технологических приемов. 

3. «Тканевая 

аппликация» 

57 131 Посредством изготовления 

тканевой аппликации 

развиваются творческие 

способности.  

4. «Веселая 

мастерская» 

73 64 Развивается образное 

мышление, творческая 

активность, фантазия, 

формируется эстетическая 

культура. 



За 2023 год проведены мероприятия, конкурсы, акции, которые 

способствуют созданию позитивного эмоционального фона детей, снятию 

агрессии, замкнутости, раскрытию индивидуального творческого начала.  

В течение года воспитатели с детьми принимали участие в конкурсах по 

декоративно-прикладному творчеству, результатом которых являются 

выставки: «Мастер своего дела», организованная МУДО «Дом творчества пгт. 

Шерловая Гора»; «День Великой Победы глазами детей»; конкурс на лучшую 

новогоднюю игрушку на поселковой елке, конкурс новогодних поделок 

«Символ 2024 года – Дракон», организованная ДК «Шахтер»; фестиваль 

творчества «Здравствуй, Мир!» для людей с ограниченными возможностями, 

принимали участие в конкурсе рисунков и поделок, посвященном Дню 

спасателя Российской Федерации. Все участники награждены грамотами и 

призами. 

В летнее время на базе отделения проходит летняя оздоровительная 

кампания, которая предусматривает комплексное решение занятости детей с 

учетом их возрастных, психолого - педагогических особенностей, интересов и 

возможностей. Для организации полноценного отдыха в летнее время 

реализована программа «Мы – юные патриоты России».  Всего отдохнуло 140 

детей, из них: 20 - дети работников АО «Разреза Харанорский», 120 – дети, 

находящиеся в трудной жизненной ситуации. 

 

5. «Волшебная страна 

внутри нас» 

52 241 Расширяется круг 

осознаваемых эмоций, 

начинают глубже понимать 

себя и других, становятся 

доброжелательными в 

общении со сверстниками и 

взрослыми. 

6. «Умелые руки» 46 108 Формируются творческие 

способности детей 

посредством занятий ручным 

трудом. 

7. «Сказкатеропия» 51 101 Развивается творческое 

воображение, 

оригинальность мышления, 

умение взаимодействовать в 

обществе. 

8.  «Нетрадиционная 

техника рисования» 

52 121 Познаются   нетрадиционные 

техники рисования в 

условиях самореализации в 

творчестве, воплощения в 

художественной работе 

собственных неповторимых 

черт, своей 

индивидуальности. 



Количество детей, оздоровленных в летнем лагере: 

№ Категория детей Всего 

1. Дети, оставшиеся без попечения родителей 9 

2. Дети - инвалиды 4 

3. Дети из малоимущих семей 24 

4. Дети из многодетных семей 46 

5. Частоболеющие дети  20 

6. Дети из неполных семей 37 

 Всего: 140 

Особое внимание в отделении уделяется работе по патриотическому 

воспитанию несовершеннолетних. Воспитательная работа в гражданско-

патриотическом направлении с воспитанниками включала в себя целый 

комплекс задач: воспитание любви и привязанности к своей семье, дому; 

знакомство детей с государственными символами; развитие чувства 

ответственности и гордости за достижения страны; приобщение детей к 

традициям, обычаям русского народа; формирование толерантности, чувства 

уважения к культуре и традициям других народов; формирование бережного, 

заботливого отношения к природе.  

 Используются разные виды деятельности: 

 изобразительная деятельность (конкурсы рисунков «Солнце, небо и вода 

– наши лучшие друзья», «Ромашковое поле», «Этот символ России», 

«Россия – наш дом»; рисунки на асфальте «Пусть всегда будет солнце», 

«Я рисую Родину», выпуск стенгазет, защита плакатов, оформление 

отрядного уголка.) 

 творческие конкурсы (Изготовление народных костюмов «Матрешка», 

«Салют Победы», «Эхо военных лет», «Наши руки - не для скуки»). 

  игровые творческие программы («Чем славится Россия», «Зарничка», 

«Юные бойцы», «Веревочный курс», «Загадки лета», «Армейский 

переполох» и др.); 

 концерты («Шире круг», «Я и Родина моя», «С днем рождения, моя 

любимая страна!», праздник песни и строя «И песня готова в бой», «Мы 

- юные патриоты», открытие и закрытие смены); 

 праздники («Здравствуй, лето!», День Святой Троицы, День России, 

День семьи любви и верности); 

Согласно плану мероприятий проводятся беседы о важном «130 лет со 

дня рождения поэта Маяковского В.В., «Пушкинский день», «Воспитательный 

час доброты», «День России», «День памяти и скорби» и т.д.  

Отделение социальной реабилитации тесно сотрудничает с 

учреждениями поселка:   

- Дом культуры «Шахтер»; 

- МУ ДО «Дом творчества пгт. Шерловая Гора»  

- ДЮСШ № 1; 

- МОУ «Харанорская средняя общеобразовательная школа № 40» 



 Для качественного предоставления услуг, обеспечивающих 

полноценный отдых и оздоровление детей, в отделении создана система 

контроля мероприятий: 

 

Система контроля 

мероприятий 

Документы, 

отражающие 

деятельность 

Оценка результатов 

Контроль качества за 

организацией 

лечебных и культурно 

– досуговых 

мероприятий.  

 

 

План-сетка, план работы 

на день, журнал учета 

педагогических услуг, 

журнал посещения 

лечебных процедур, 

учетные карты. 

Линейка для 

несовершеннолетних, 

пятиминутка для 

педагогов, вечерние 

огоньки с детьми, 

экран настроения, 

дерево пожеланий, 

анкета рейтинга 

воспитателей и 

проведенных 

мероприятий. 

Контроль за 

выполнением плана 

работы по 

программам, 

оформление 

результата работ. 

журнал контроля 

посещения занятий, 

анализ работ, оформление 

результата работ. 

Выставки работ. 

Контроль качества 

предоставляемых 

услуг, 

обеспечивающих 

полноценный отдых и 

оздоровление детей. 

 

База данных детей, 

нуждающихся в 

оздоровлении и отдыхе, 

программа 

оздоровительной работы, 

план-сетка, журнал 

педагогических услуг, 

журнал внутренних 

проверок. 

Анкета «Оценка 

удовлетворенности 

качеством 

реабилитации», 

Книга отзывов и 

предложений. 

В отделении разработан план внутреннего контроля качества. В 

соответствии с графиком проверок в 2023 году проведено 14 внутренних 

проверок. В период нахождения в отделении социальной реабилитации дети 

обеспечиваются жилой площадью и помещениями для организации 

реабилитационных и лечебных мероприятий, мебелью, мягким инвентарем, 

горячим питанием в полном объеме. Контроль качества оказания социальных 

услуг показал, что услуги предоставляются в полном объеме. Правильная 

организация досуга, проведение кружковой работы и занятия по программам 

дополнительного образования направлены на формирование и развитие 

познавательных интересов детей, проходящих курс реабилитации в 

отделении. 



Анализ проделанной работы позволяет сделать вывод, что деятельность 

отделения социальной реабилитации в 2023 году соответствовала уставным 

требованиям и была направлена на достижение основной цели: осуществление 

комплексной реабилитации детей и подростков, нуждающихся в социальной 

поддержке.  

 

Стационарное отделение для детей и подростков, 

 оказавшихся в трудной жизненной ситуации                   

В стационарном отделении   для детей и подростков, оказавшихся в 

трудной жизненной ситуации, работают следующие специалисты: 

заведующая отделением, специалист по социальной работе, социальный 

педагог, педагог–психолог, 8 воспитателей, 2 младших воспитателя. 

Отделение рассчитано на 20 мест для несовершеннолетних от 3 до 18 лет.   

Курс реабилитации составляет от 3-х до 6-ти   месяцев.  В зависимости от 

ситуации срок реабилитации   может быть продлен по решению комиссии по 

делам несовершеннолетних и отдела опеки и попечительства.  

   В отделение принимаются дети и подростки: 

- оставшиеся без попечения родителей или иных законных 

представителей; 

- проживающие в семьях, находящихся в социально опасном положении; 

- самовольно оставившие семью, самовольно ушедшие из 

образовательных учреждений для детей - сирот или других детских 

учреждений; 

- не имеющие места жительства, места пребывания и средств к 

существованию; 

- оказавшиеся в трудной жизненной ситуации и нуждающиеся в 

социальной помощи и реабилитации; 

- дети – сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей; 

- заблудившиеся или подкинутые. 

 Работа отделения осуществляется в соответствии с государственным 

заданием. 

За 2023 год в стационарное отделение поступило 95 несовершеннолетних 

и 6 перешли с 2022 года.    

Основанием поступления являлось: 

Основание поступления Всего  

Заявление родителей или законных представителей в связи 

с трудной жизненной ситуацией 

30 

Заключение отдела опеки и попечительства 10 

Ходатайство комиссии по делам несовершеннолетних и 

защите их прав муниципального района «Борзинский 

район» 

13 

По рапорту сотрудников ОМВД России по Борзинскому 

району 

40 

Постановление администрации муниципального района 

«Борзинский район» Забайкальского края об отобрании 

2 



Прошли курс реабилитации в отделении 86 несовершеннолетних.   

Жизнеустройство несовершеннолетних, прошедших социальную 

реабилитацию: 

 
 

 Основной контингент поступающих в отделение – это дети, ранее 

проживающие в семьях, ведущих антисоциальный образ жизни. В результате 

у таких детей искажено нравственное сознание. Ограничен круг потребностей. 

Интересы носят примитивный характер. Для восстановления и компенсации 

личностных качеств дети проходят в отделении курс реабилитации, 

включающий систему психолого-педагогических, социальных мероприятий, 

направленных на восстановление, коррекцию и компенсацию нарушений 

личностного и социального статуса несовершеннолетнего. Реабилитационный 

процесс направлен на возвращение ребенка в социум, повышение социального 

статуса ребенка в среде сверстников. Для решения этих задач реализуются 

программы дополнительного образования, направленные на формирование у 

несовершеннолетних личностных качеств, навыков социального поведения, 

здорового образа жизни, устранение или затормаживание социальной 

дезадаптации детей и подростков, освоение несовершеннолетними новых 

способов адекватного реагирования на различные жизненные ситуации, 

формирование навыков стрессоустойчивости, укрепление внутрисемейных 

связей родителей с детьми.  

Реабилитация детей в отделении осуществляется по программам 

дополнительного образования «Хореография в реабилитационном центре», 

«Почемучка», «Прекрасное своими руками», «Путешествие в страну хороших 

манер», «Я в мире людей», «Юный исследователь», «Чудеса из соленого 

теста». 

      Курс реабилитации позволяет получить детям новый опыт 

взаимодействия с миром взрослых, опыт доверия, сопереживания, 
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эмоционального принятия ситуации, интерес к своему внутреннему миру. У 

ребят постепенно исчезают последствия негатива: снижается уровень стресса, 

тревоги, замкнутости, повышается самооценка, развивается   познавательный 

интерес. Анализ работы по программам показал, что к концу реабилитации у 

несовершеннолетних прослеживается положительная динамика.       

Дети школьного возраста в обязательном порядке посещают МОУ: СОШ 

№ 40.  Социальный педагог ведет постоянный контроль за посещением 

уроков, выполнением домашнего задания. Ведется совместная работа с 

социальным педагогом, классными руководителями, учителями школ района. 

Самым запоминающимся событием года стало открытие детской игровой 

площадки в рамках реализации мероприятий Международного конкурса 

Социальных проектов по благоустройству территории «Комфортная среда 

обитания — 2023» фонда «СУЭК – регионам».   Современная детская 

площадка - одна из эффективных и востребованных форм организации досуга 

и активного образа жизни детей. Горки, качели и другие комплексы подарили 

массу положительных эмоций и восторга. Площадка позволила расширить 

спектр проводимых занятий, организовать самозанятость 

несовершеннолетних. 

В рамках Всероссийского дня правовой помощи детям в 2023 году 

проводились информационно - просветительские мероприятия по повышению 

правовой грамотности детей. 

В рамках проведения недели Памяти жертв Холокоста прошел цикл 

мероприятий, на которых дети смотрели видеофильмы «Ко дню памяти жертв 

Холокоста», проводились беседы и обсуждения. 

По отдельному плану проводились мероприятия: 

 Месячник по антинаркотической направленности и популяризации 

здорового образа жизни на территории Забайкальского края. 

 Мероприятия, направленные на профилактику наркомании и 

пропаганду здорового образа жизни. 

 Месячник по профилактике безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних. 

 В преддверии праздника Великой Победы, с целью воспитания чувства 

патриотизма, гордости за свой народ и его историю, ребята совместно с 

воспитателями украшают окна, комнаты, здание, поют военные песни, читают 

стихи, изготавливают открытки для поздравления ветеранов ВОВ. Также 

воспитатели с воспитанниками приняли участие в праздничном шествии, 

выставке творческих работ «День Великой победы глазами детей», 

инициатором и спонсором которой являлся АО «Разрез Харанорский». 

Победители были награждены ценными подарками и призами.  

Педагоги и воспитанники центра приняли участие в муниципальной 

выставке-конкурсе декоративно-прикладного творчества «Война глазами 

детей» (организатор МУ ДО «Дом творчества пгт. Шерловая Гора»).  

В первый день лета Фондом помощи детям «Дари Добро» был 

организован праздничный концерт для детей.  



В «День первых» ребята в ходе квест - игры познакомились с Российским 

движением детей и молодёжи «Движение Первых», деятельность которого 

напрямую связана с организацией досуга подростков и с формированием 

мировоззрения на основе традиционных российских духовных и 

нравственных целей. 

В летний период сотрудниками МЧС были проведены учебно-

тренировочные занятия по практической отработке эвакуации работников и 

детей. Отработаны действия при поступлении сигнала «Тревога». В ходе 

тренировочных учений дети познакомились с оснащением пожарной машины, 

примерили обмундирование пожарного, учились пользоваться 

огнетушителем. 

В рамках реализации проекта Центрального банка Российской Федерации  

«Игры по финансовой грамотности (doligra.ru)»  воспитанники с 

воспитателями приняли участие в играх по повышению финансовой 

грамотности, тем самым организовав досуг детей в увлекательной и полезной 

форме. Мероприятия позволяют детям не только погрузиться в мир финансов, 

денег и экономики, но и приятно провести время, разгадывая вопросы                   

на финансовую тему, показать высокий уровень работы в команде, улучшить 

свои знания в области финансовой грамотности. Педагоги, организовавшие 

проведение игр и направившие отчет, получили сертификат участника от 

Центрального банка РФ. 

Воспитанники и педагоги отделения принимают активное участие во 

всероссийских, краевых, районных мероприятиях и конкурсах как очно, так и 

дистанционно.  

 В конкурсах декоративно-прикладного творчества (организатор МБУ 

КБЦ «Шахтер») «Мой друг — Чебурашка», «Z»- за победу, «V» - сила в 

правде, «Символ года 2024 — дракон». Победители были награждены 

дипломами и памятными подарками.  

Ко дню МЧС несовершеннолетние приняли участие в конкурсе рисунков 

и поделок «Пожарные - люди отважные», в котором заняли призовые места и 

были награждены грамотами и подарками. 

Внутри отделения проходили мероприятия и праздники, такие как, 

Масленица; День защитника Отечества; 8 Марта, День Космонавтики, 1 мая, 

торжественная линейка, посвященная 9 мая; День защиты детей; День знаний, 

Осенняя ярмарка «Погребок»; День матери; Новый год. 

Воспитанники отделения совместно со специалистами принимают 

активное участие в ежегодных акциях.   

В память о дате снятия блокады Ленинграда в отделении прошел цикл 

мероприятий, посвященных памятной дате, акция «Блокадный хлеб».   

Приняли участие во Всероссийской акция «Время помогать», организованной 

в поддержку семей Донбасса. Ко дню России провели флешмоб «Флаги 

России», «Окна России», «Добро в России».  Ежегодная традиция украшения 

окон и здания к Новому году «Новый год в моем окне», «Праздник в каждом 

уголке». 
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Услуги оказываются по Федеральному закону № 442 «Об основах 

социального обслуживания граждан Российской Федерации» и   

Постановление № 620 «Об утверждении порядка предоставления социальных 

услуг поставщиками социальных услуг».   

 Социальные услуги в отделении предоставляются согласно составленной 

индивидуальной программы реабилитации на каждого воспитанника и плана 

воспитательной работы.  

 Всего за 2023 год несовершеннолетним оказано услуг: 

 

 
Отделение тесно взаимодействует со следующими организациями: 

- Отдел опеки и попечительства; 

- Комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав; 

- Образовательные учреждения района; 

- Центр занятости населения; 

- МБУ КБЦ «Шахтер»; 

- Дом детского творчества; 

- Детская юношеская спортивная школа; 

- Центральная районная больница.  

За 2023 год специалистами была проведена следующая работа: 

- участие в заседании КДН и ЗП – 23;  

- прохождение краевой ПМПК – 17 несовершеннолетних;   

Одним из немаловажных направлений в работе с семьями, находящимися 

в социально опасном положении, является   патронаж. Патронаж 

осуществляется регулярно, совместно со специалистами отдела опеки и 

попечительства, участковым специалистом по социальной работе.  

На основе социального патронажа ведется активная профилактическая 

работа по предупреждению кризисных проявлений в семейной жизни.   Во 
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время посещения, оказывались консультативные услуги по проблемам в 

родительские отношения с детьми, их воспитания и обучения, 

взаимоотношениях в семье. 

Постоянно проводится работа по повышению профессионального уровня 

специалистов. Осуществляется постоянный контроль за исполнением 

должностных инструкций работниками.  По отдельному плану проходят 

занятия профессиональной учебы, рабочие планерки с изучением 

методической литературы, анализируется и прогнозируется работа отделений, 

изучаются методы внедрения новых форм, видов и методов помощи. В целях 

обмена опытом работы и повышения квалификации специалисты отделения 

принимали участие в вебинарах и семинарах, которые проводятся на базе ГУ 

ЦПППН «Доверие». Проходят тесты, принимают участие в олимпиадах, 

повышают уровень квалификации дистанционно на различных сайтах. («Мир 

педагога», «Время знаний», «Инфоурок» и др.   Доровская О.Н.  закончила 

обучение в Забайкальском государственном университете им. 

Чернышевского, получив высшее образование по специальности воспитатель.  

Специалисты и воспитатели отделения принимают активное участие:  

 во всех коллективных делах учреждения: субботниках, ремонтных 

работах, в благоустройстве территории; 

 в осенней ярмарке; 

 в акции «Новогоднее чудо». 

В отделении социальной реабилитации разработан план внутреннего 

контроля качества. Согласно плану были проведены проверки: 

Проведены проверки по предоставлению социально-бытовых услуг: 

1. Предоставление площади жилых помещений. 

Жилая площадь предоставляется в соответствии с санитарно-

гигиеническими нормами. При размещении получателей социальных услуг в 

жилых помещениях учитывается их физическое и психическое состояние, 

психологическая совместимость, наклонности. 

2. Предоставление в пользование мебели. 

Мебель предоставляется с учетом физического состояния получателей 

социальных услуг. На комнату выделяется: шкаф, стол; на каждого человека - 

кровать, тумбочка. 

3. Обеспечение питанием. 

Дети обеспечены 5-разовым питанием в день. Соблюдаются 

гигиенические требования к ассортименту продуктов и технологии 

приготовления блюд. Обеспечивается профилактика витаминной 

недостаточности. Соблюдаются требования к пищевой ценности 

(калорийности и содержанию основных пищевых веществ) и режиму питания. 

4. Обеспечение мягким инвентарем  

Дети обеспечены мягким инвентарем: на 1 человека не менее 3 

комплектов постельного белья; полотенец (для лица и ног). Обеспечены 

одеждой, обувью. 

5. Уборка жилых помещений 



Проводится регулярное проветривание, влажная уборка пола, влажная 

уборка подоконников, мебели, бытовых приборов. Очистка от пыли мягких 

поверхностей пылесосом, уборка отопительных батарей. Генеральная уборка.  

6. Организация досуга и отдыха 

Проводится в полном объеме, разнообразные виды социокультурной 

деятельности; расширение общего и культурного кругозора; организация 

социокультурных мероприятий. 

Нарушений в предоставлении социально – бытовых услуг не выявлено.  

Проверено качество предоставления социально - педагогических услуг: 

1. Формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга); 

1. Организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные 

мероприятия); 

Услуги предоставляются в полном объеме. Правильная организация 

досуга, проведение кружковой работы и занятия по программам 

дополнительного образования направлены на формирование и развитие 

познавательных интересов получателей социальных услуг.  

Замечания: воспитателям своевременно заполнять журнал 

педагогических услуг.  

Проверено качество предоставления психологических услуг: 

1. Социально - психологическое консультирование, в том числе по 

вопросам внутрисемейных отношений, 

1. Социально – психологический патронаж. 

 Услуги предоставляются в полном объеме.  Педагог – психолог получает 

информацию от получателя социальных услуг о его проблемах и обсуждает их 

с ним для последующего решения социально-психологических проблем.  

Своевременно выявляет ситуацию психологического дискомфорта, 

личностного (внутриличностного), межличностного конфликта и др., 

Систематически наблюдает за получателем социальных услуг, оказывает 

необходимую социально-психологическую помощь в трудной жизненной 

ситуации получателю социальных услуг.  

По результатам анкетирования получателей услуг удовлетворенность 

составила 100%. 

Анализ проделанной работы позволяет сделать вывод, что деятельность 

отделения социальной реабилитации в 2023 году соответствовала уставным 

требованиям и была направлена на достижение основной цели: оказание 

социально-реабилитационной   помощи несовершеннолетним, оказавшимся в 

трудной жизненной ситуации. 

 

Отделения социального обслуживания на дому  

граждан пожилого возраста и инвалидов № 1 

 

Работа отделения направлена на создание условий, обеспечивающих 

инвалидам и пожилым людям возможности как можно дольше жить в 

домашней обстановке. Услуги, входящие в перечень гарантированных 

социальных услуг, предоставляются гражданам пожилого возраста и 



инвалидам, частично утратившим способность к самообслуживанию, 

своевременно и в полном объеме. 

Целью и задачей отделения является рациональное использование труда 

социального работника, выявление и учет граждан, проживающих на 

территории района и нуждающихся в социальном обслуживании, проведения 

обследований социально-бытовых условий пожилых и инвалидов, 

своевременное и качественное оказание социальных услуг.  

В отделении 20 социальный работник (в сельских поселениях – 11 

человек, в городском поселении - 9 человек).  

        За 2023 год работниками отделения был обслужен 221 человек, из них:   

- бесплатное обслуживание – 89 человек,  

- частичная оплата – 62 человека, 

- полная оплата – 70 человек. 

Категории получателей социальных услуг за 2023 год: 

ВВОВ инв. 

1 гр. 

инв.  

2 гр. 

инв.  

3 гр. 

ребенок 

инвалид 

вдова  

УВОВ 

ветеран  

воен.  

службы 

ветеран 

труда 

пенсио-

нер по 

возрасту 

8 15 52 23 3 2 1 51 66 

        За 2023 год оказано 132236 социальных услуг на сумму 1286854,98 

рублей, из них:  
число 

обслуженных 

социально-

бытовые 

социально- 

медицинские 

социально- 

психологические 

социально -

правовые 

221 127972 2364 1889 11 

За 2023 год было обследовано и принято на обслуживание 32 человека. 

Снято с обслуживания 45 человек: 

по личному заявлению – 28 человек (забрали дети, другие родственники); 

в связи со смертью – 17 человек. 

Отделение социального обслуживания на дому выполняет работу по 

выявлению нуждающихся в обслуживании на дому, взаимодействуя с 

администрациями сельских поселений Борзинского района, ГКЦ «КЦСЗН», 

ГУЗ Борзинская ЦРБ. 

Дважды в течении года в отделении проводились опросы получателей 

услуг в форме анкетирования с целью выявления степени удовлетворенности 

качеством предоставляемых социальных услуг. Анализ результатов показал 

положительную оценку предоставления социальных услуг гражданам (100% 

опрошенных удовлетворены качеством оказания услуг). 

        Положительная динамика количества социальных услуг обусловлена 

следующими факторами: увеличение в отделении количества граждан 

пожилого возраста старше 70-ти лет и инвалидов, нуждающихся в большей 

мере в социально-бытовых услугах.  

 В отделении разработан план внутреннего контроля качества на 2023 год, 

в котором отражен предмет контроля, сроки проведения контроля, 



исполнители. Заведующий отделением проводит регулярный контроль за 

объемом и качеством оказываемых социальных услуг и их соответствием 

потребностям получателей услуг, эффективностью работы сотрудников 

отделения. Проводится анализ и прогнозирование работы, принимаются меры 

по улучшению деятельности   отделения. В 2023 году в отделении проведено 

15 внутренних проверок качества оказания социальных услуг получателям 

социальных услуг, проверена работа 15 социальных работников, 93 

получателя услуг.  

        В течении года социальные работники отделения принимают активное 

участие в общественной и культурной жизни учреждения; 

сельскохозяйственных работах на участке учреждения. 

 

Отделение социального обслуживания на дому  

граждан пожилого возраста и инвалидов № 2 

 

 Отделение социального обслуживания на дому работает на территории 

городского поселения «Шерловогорское» и сельского поселения 

«Приозёрное». В отделении 13 социальных работников (в городском 

поселении – 12 человек, в сельском поселении – 1 человек). 

 Деятельность отделения социального обслуживания на дому направлена 

на максимально возможное продление пребывания граждан пожилого 

возраста и инвалидов в привычных условиях жизни и поддержание их 

социального, психологического и физиологического состояния. 

 Основной целью работы отделения является предоставление 

получателям необходимых социальных услуг. 

 В 2023 году было обслужено 209 человек. Отделением обслужены 

следующие категории: 

          - 2 вдовы УВОВ; 

          - 18 инвалидов 1 группы; 

          - 64 инвалида 2 группы; 

          - 32 инвалида 3 группы; 

          - 88 граждан пожилого возраста;           

          -1 ребенок-инвалид;  

         - 4 человека СДУ. 

Отделением социального обслуживания на дому в 2023 году оказали 

100064 услуг на сумму 1130216 рублей 82 копеек, из них в благоустроенном 

секторе - 78008 услуг на сумму 1004257 рублей 61 копеек, в частном секторе 

оказано 20757 услуги на сумму 125959 рубля 21 копеек. 

Всего за 2023 год оказано основных социальных услуг –85661, платных 

социальных услуг, не входящих в перечень - 14403.  

К основным услугам, оказываемым отделением социального 

обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов, относятся: 

 Покупка и доставка на дом продуктов питания, промышленных товаров 

первой необходимости, покупка и доставка лекарств; 

 Оказание помощи в приготовлении пищи; 



 Помощь в уборки жилого помещении; 

 Предоставление санитарно-гигиенических услуг; 

 Оказание помощи в приеме пищи (кормление); 

 Покупка и доставка лекарственных средств, выписка рецептов.  

 Выполнение процедур, связанных с состоянием здоровья получателя 

социальных услуг. 

В 2023 году обслужено клиентов на бесплатной основе – 87 человек; на 

условиях частичной оплаты - 62 человек; на условиях полной оплаты - 60 

человек. 

По внутреннему плану контроля качества в 2023 году проводится 

регулярный контроль за объемом и качеством оказываемых социальных услуг, 

и их соответствием получателей социальных услуг, используются различные 

методы и формы контроля: анализ документации, наблюдение, 

индивидуальные беседы с клиентами, анкетирование клиентов, посещение 

семей клиентов, отчеты специалистов за месяц. По результатам проверок 

составлены акты проверок качества оказываемых услуг. 

В 2023 году было запланировано 13 проверок качества оказываемых 

услуг. Всего проведено 13 плановых проверок, 6 внеплановых проверок, 

оказанные социальные услуги выполнялись качественно. 

Эффективностью работы сотрудников отделения является отсутствие 

письменных жалоб от получателей социальных услуг. Проводится анализ и 

прогнозирование работы, применяются меры по улучшению деятельности 

отделения. 

Сотрудники учреждения принимают активное участие в общественной 

жизни учреждения. Работа отделения осуществляется во взаимодействии со 

специалистами МФЦ, специалистами поселковых поликлиник, обществом 

инвалидов пгт. Шерловая Гора, Администрацией г. п. «Шерловогорское». 

Совместно с бюро МСЭ проводится работа по восстановлению и оформлению 

ИПР, справок, консультации по усилению группы инвалидности. 

В целях повышения доступности и расширения спектра социальных услуг 

проводится информационная работа среди населения.   

 

Отделение медицинской реабилитации  

  

Отделение медицинской реабилитации представлено кабинетом врача, 

кабинетом старшей медсестры, двумя физиокабинетами, кабинетами 

гидропроцедур, теплолечения, массажным кабинетом, медицинским постом, 

кабинетом первичного приема, комнатой временного размещения пациентов. 

В отделении медицинской реабилитации работают: врачи - педиатр, 

невролог, терапевт, старшая медсестра, занимающаяся также вопросами 

диетологии на 0,5 ставки, 2 медицинские сестры по физиотерапии, 2 

медицинские сестры по массажу, 4 медицинские сестры постовые. Штатных 

должностных единиц всего 11,75, в т.ч. врачебных - 1,75, среднего 

медицинского персонала - 10. Физических лиц - 12, в т.ч. врачебных - 3, 



среднего медицинского персонала - 9; 2 специалиста отделения (терапевт, 

невролог) являются внешними совместителями, 10 специалистов работают на 

постоянной основе. 

В отделении медицинской реабилитации за год пролечено 807 человек, на 

60 человек больше, чем в 2022 г: 

- в отделении социальной реабилитации - 475 человек; 

- в стационарном отделении для реабилитации детей и подростков, 

находящихся в трудной жизненной ситуации - 86 человек; 

- в группе кратковременного пребывания детей с ОВЗ - 9 человек; 

- санаторно-курортное лечение детям - 163 человек; 

- санаторно-курортное лечение взрослым - 74 человека; 

Реабилитация проводилась детям и взрослым при заболеваниях органов 

дыхания, желудочно-кишечного тракта, опорно-двигательного аппарата, 

периферической и центральной нервных систем, мочеполовой системы, 

эндокринной системы, кожи. 

          Наиболее часто встречающиеся заболевания: 

- нарушение осанки; 

- остеохондроз; 

- дорсопатия; 

- ППЦНС; 

- часто болеющие дети; 

- дискинезия желчевыводящих путей; 

- энурез; 

Подробное количество клиентов, получивших медицинские и 

социально-медицинские услуги, а также наименование нозологий, приведены 

в таблице. (Приложение № 2). 

        Для лечения используются препараты, изготовленные на основе 

природных физических факторов фирмой «Сибминводы» г. Томска, с которой 

учреждение успешно сотрудничает на протяжении 18 лет:  

-  полиминеральные йодобромные, органоминеральные салфетки «Соленое 

озеро», лечебно-минеральные салфетки «Рапэкс»; 

- крем для массажа «Чажемтовский», «Соленое озеро»; 

- грязевые аппликаторы «Пелоид»; 

- солевые концентраты для принятия лечебных ванн; 

Объем работы физиокабинета, ЛФК, массажного кабинета в 2023 году (в 

сравнении с 2022 г.) составил: 
Наименова

ние 
Физио-

лечение 
Тепло-

лечение 
Водо-

лечение 
Массаж  Грязе-

лечение  
  ЛФК      Итого 

Кол-во 

процедур 
     2990  

    (1916)     
    1252 

   (1462)    
196 

(227) 

 

4991 

(4617) 
- 

(-) 
613 

(44) 
10042 

(8285) 

Кол-во 

условных 

единиц 

5072,8 

(3367,5) 

  

3070 

(3552) 

 

382,5 

(427) 

 

8235 

(7723,5) 

     

 

- 

(-) 
909,5 

(178) 

 

 

 17669,8 

(15276,) 

  



В отделении медицинской реабилитации проводился еженедельный 

осмотр детей на ф.20, всего осмотрено 807 человек, проведено 2766 осмотров, 

в т. ч. жителей сельской местности 73 человека, 219 осмотров. 

Оказаны следующие виды медицинских услуг: 

- оказание первичной медико-санитарной помощи; 

- выполнение процедур, связанных с сохранением здоровья получателя 

социальных услуг; 

- проведение оздоровительных мероприятий; 

- систематическое наблюдение для выявления отклонений в состоянии 

здоровья; 

- проведение занятий, обучающих здоровому образу жизни; 

- содействие в организации проведения диспансеризации; 

- изучение ИПР; 

Всего оказано медицинских услуг - 115367: в отделении социальной 

реабилитации - 65506, в стационарном отделении для реабилитации детей и 

подростков, находящихся в трудной жизненной ситуации – 42052.  

В группе кратковременного пребывания детей с ОВЗ прошло 

реабилитацию 9 человек детей-инвалидов, получили курсовое лечение: 

теплолечение, массаж, физиолечение в виде электрофореза.  

В период летней оздоровительной кампании, включающей 4 сезона, у 

детей дополнительно измерялась мышечная сила и жизненная емкость легких 

в начале оздоровительного сезона и по его окончании. По окончании каждого 

сезона летнего оздоровления проводилась оценка эффективности 

оздоровления. 

Медицинскими сестрами по физиотерапии проведена санитарно-

просветительская работа в виде бесед среди обслуживаемых граждан на темы: 

«Техника безопасности при электропроцедурах», «Польза парафина при 

дорсопатиях позвоночника», «Польза теплолечения при ППЦНС», 

«Показания и противопоказания при физиолечении», «Польза электрофореза 

при спастических и атонических запорах», «Применение квантовой терапии»; 

В целях пропаганды здорового образа жизни, профилактики алкоголизма, 

табакокурения, медицинскими сестрами отделения проведено 354 беседы с 

детьми отделений социальной реабилитации (Приложение № 3). 

В течение года проводились санитарно-просветительские мероприятия: 

- к международному дню по борьбе с туберкулезом - оформлен стенд с 

наглядной агитацией; 

- стенд по коронавирусной инфекции; 

- стенд ко дню международной борьбы с раком; 

- стенд ко дню международной борьбы с ВИЧ - инфекцией;  

- в весенне-летний период - беседы, стенд «Правила поведения на воде», 

«Правила поведения при тепловом и солнечном ударе», «Будьте осторожны - 

клещи!», «Тактика персонала при выявлении больного с кишечной 

инфекцией»; «Тактика персонала при выявлении больного с явлениями 

ОРВИ» 



- в осенне-зимний период - проведено обучающее занятие с персоналом 

«Тактика персонала при выявлении больного гриппом или ОРВИ», 

«Целесообразность вакцинации от гриппа», «Профилактика коронавирусной 

инфекции»;     

Стенды по диетологии, физиотерапии, ЛФК, ежемесячно обновлялись. 

Регулярно обновлялся стенд для отражения результатов ранжирования 

среднего медперсонала. 

В 2023 году среди среднего медицинского персонала 2 человека прошли 

дистанционную аттестацию с присвоением 1 категории по физиотерапии. 

Медицинские работники отделения реабилитации являются   членами 

Забайкальской региональной общественной организации «Профессиональная 

Ассоциация медицинских специалистов». 

В декабре 2023 года проведен метрологический контроль медицинской 

аппаратуры. 

В 2023 году улучшена материально-техническая база отделения: 

приобретены аппарат магнитотерапии «Полюс 2м», Аппарат ОУФК 

«Солнышко», 3 рециркулятора: УФ бактерицидный «СПДС-60-Р», 

динамометр, глюкометр. 

                                                                                                 

      Приложение № 1 

Список 

специалистов, обучающихся в высших и средник учебных заведениях  

 
№ 

п/п 

ФИО 

должность 

Базовое 

образование 

Наименование 

учебного 
заведения (куда 

поступал (а)) 

Срок 

обучения 

Время обучения Примечание 

начало конец 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 Абдулина 
Евгения 

Ивановна 

Среднее 
профессион

альное 

ФГБОУ ВО 
ЗабГУ 

5 лет 2021 2026  

2 Шапошникова 
Анастасия 

Сергеевна 

Среднее 
профессион

альное 

ГПОУ 
«Читинский 

педагогический 

колледж» 

3 года 2021 2024  

                                                                                                                                                                                      

Приложение № 2 

 

   Перечень заболеваний, 

 лечение и профилактика которых проводились в условиях центра  

 

№ п/п Заболевание Количество клиентов 
I. При заболеваниях  органов дыхания 

1. Рецидивирующий ринофарингит, 

фарингит, ларингит, трахеит, ринит, 

ринофарингит, часто болеющие ОРЗ. 

 48 человек 

2. Бронхит, реконвалесценция  9 человек 



3. Бронхиальная астма  3 человека 
4. Гипертрофия миндалин, хронический 

тонзиллит   
17 человек 

II. При заболеваниях желудочно-кишечного тракта 
1. ДЖВП   7 человек 
2. Хронический гастрит 2 человека 
3.  Кариес 16 человек 
4. Дискинезия кишечника 7 человек 
                  III. При заболеваниях сердечнососудистой системы 
1. Кардиопатия  14 человек 
2. Вегетососудистая  дистония   7 человек 

IV. При патологии опорно-двигательного аппарата 
1. Нарушение осанки, в т.ч. сколиоз 58 человек 
2. Дорсопатия  позвоночника 26 человек  
3. Плоскостопие  3 человека 
4. ВАР 4 человека 

V. При заболеваниях периферической и центральной нервной 

системы 
1. ДЦП   2 человека 
2. Энцефалопатия   3 человека 
3. Энурез   5 человек 
4. ППЦНС 73 человека 
5. Умственная отсталость  2 человека 
6. Задержка НПР    8 человек 

VI. При болезнях мочеполовой системы 
1.  Пиелонефрит 1 человек  

VII. Эндокринология и нарушение обмена веществ 
1. Ожирение 5 человек 
2. Диффузный нетоксический зоб 4 человека 

3. Недостаточность питания 5 человек 

                                                                                                      

Приложение № 3 

 

Перечень бесед, проведенных медицинскими сестрами с детьми 

отделений социальной реабилитации 

 

№ 

п\п 
Тема занятия Количество 

проведенных занятий  
1. Если ты заболел 12 
2. Прогулки на свежем воздухе 8 
3. Гимнастика пальцев 6 
4. Здоровый образ жизни 15 
5. Правила поведения 14 



6. Режим дня 22 
7. Уход и гигиена за полостью рта 14 
8. Профилактика ОРВИ и гриппа 20 
9. Мытье, обработка и гимнастика рук  7 
10. Движение – жизнь 17 
11. Личная гигиена 22 
12. Солнечный удар 6 
13. Игра по станциям 1 
14. Осторожно - клещи 7 
15. Профилактика педикулеза 24 
16. Мед. Викторина 3 
17. О вреде курения 13 
18. Профилактика травматизма 18 
19. Семь правил здоровья 7 
20. Вредные привычки 10 
21. Правильное питание 13 
22. Чистота - залог здоровья 18 
23. Уход за волосами 20 
24. Правила безопасного поведения на воде 1 
25. Витамины 23 
26. Микробы и вирусы 7 
27. Закаливание 8 

28. Иммунитет 9 

29. Обморожения 2 

30. Польза чеснока 7 

 

 


	Приемная семья для граждан пожилого возраста и инвалидов является альтернативой стационарному обслуживанию, является одним из вариантов решения проблем жизнеустройства одиноких пожилых людей. Приёмная семья позволяет поддерживать традиции семейной заб...

